Souhrn ptipominek k navrhu Radu provozovatele distribuéni soustavy RWE GasNet, s. r. 0.

Pripominka/Zdivodnéni

Navrh nového znéni Navrh vyporadani

Navrhujeme poupravit znéni vyhlasky €. 62/2011 Sb.

vyhlaska €. 62/2011 Sb., o
podminkach pripojeni k
plynarenské soustavé a 0 zméné
vyhlasky Ministerstva pramyslu a
obchodu &. 251/2001 Sb., kterou
se stanovi Pravidla provozu
pfepravni soustavy a distribu¢nich
soustav v plynarenstvi

Akceptovano

Nesouhlas se znénim odstavce.

Zdivodnéni': Pokud by toto znéni odstavce proslo, tak by distributor mohl témér kazdou reklamaci

zakaznika na stav plynoméru pfi zméné dodavatele zamitnout.

Dnesni stav je takovy, Ze distributor pfi zméné dodavatele pouziva ke zjisténi stavu odebraného
plynu v naprosté vétsiné pfipadu odhad. Z praktickych zkuSenosti vime, Ze z celkového poctu

opravnych faktur tvofi odhad odectu ke zméné dodavatele pres 30%. Pokud bychom tyto reklamace
nevyfesili s odkazem na to, Ze distributor neuznal reklamaci jako opréavnénou, tak velmi vyznamné

snizime spokojenost zakazniku s nasimi sluzbami.

Timto odstavcem by se distributor zbavil odpovédnosti za zajisténi kvalitniho odecétu ke zméné

dodavatele a presunul by odpovédnost na zakaznika. Proto neni mozné tento odstavec akceptovat.

Argument: ,Ve v8ech pfipadech, kdy je odectem provedenym fyzicky PDS zji§tén stav méfidla nizsi,
nez byl stav zjistény odhadem dle TDD (nejCastéji pfi periodickém odectu), dochazi na strané PDS k
opravé odectu provedeného odhadem dle TDD a k vystaveni opravné faktury ke zméné dodavatele
plynu.* nepovaZzujeme za relevantni, protoZe zakaznik reklamuje fakturu, kterou dostane v momenté
zmény dodavatele, kde je kone¢né vyuctovani s nesmysinym odeétem. Faktura, kterou dostane na

zakladé periodického odectu je tfeba az za pul roku.

Argument: ,Zamérem odstavce je tedy motivovat obchodniky s plynem k zasilani samoode¢td ke

zméné dodavatele plynu, ¢imz by doslo ke sniZeni vysokého poctu reklamaci odectt ke zméné

dodavatele plynu,....“, nepovazujeme za relevantni, protoZe legislativni odpovédnost za zajisténi

spravného odectu ma provozovatel distribuéni soustavy a nikoliv obchodnik nebo zékaznik.

Z toho duvodu nelze odpirat zakaznikovi pravo na reklamaci odectu v pfipadé, Ze distributor nezajistil

spravny stav méfidla. Proto i nadale trvame na vypusténi tohoto odstavce z Navrhu zmén Radu
spolec¢nosti RWE GasNet, s. r. 0.

UplIné zrudeni tohoto odstavce. Neakceptovano.

Dany bod neni v rozporu s platnou legislativou,
nedochazi tak k zalozeni znacné nerovnovahy v
pravech a povinnostech u¢astnika trhu.

Odhad spotfeby ke zméné dodavatele plynu PDS
provadi v souladu s PTP pouze v pfipadé, kdy neni
pofizen fyzicky odecet provedeny PDS nebo ve
stanoveném terminu neni nahlasen samoodecet jednim
z dotéenych dodavatell ¢i zakaznikem. Odhad spotieby
je stanoven presné dle legislativnich pozadavk( a na
zakladé viech dostupnych informaci, které ma PDS k
dispozici. Mezi zminéné informace patfi zejména Udaje
o historické spotfebé a o plynovych spotfebicich, které
zakaznik PDS nahlasil (tedy jedna se udaje, které
zéakaznik dobfe zna, pfipadné jejichz zménu by mél ve
vlastnim zajmu PDS oznamit). V pfipadech, kdy je
spotfeba ke zméné dodavatele plynu stanovena
odhadem dle TDD se jedna o jediny spravny odecet,
ktery ma PDS pro vyuctovani spotfeby k dispozici a neni
divod zpochybiiovat jeho kvalitu. PDS se nezbavuje
odpovédnosti za zajisténi kvalitniho odectu a nepfenasi
tuto odpovédnost na obchodnika nebo zékaznika.

Navrhujeme v prvnim odstavci Poznamky doplnit slovo /okéalnich, dojde tim k upfesnéni o jaké
provozovatele distribu¢nich soustav se jedna.

Provozovatelé lokalnich
distribu¢nich soustav pfipojenych
na distribu¢ni soustavu PDS
budou oznacovani stejnou fadou
jako sit.

Akceptovano




