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ZOALOHY NA ENERGIE

JAK JE ZKONTROLOVAT?




CO JSOU ZALOHY A PROC EXISTUJI? KALKULATOR VAM POMUZE S VYPOCTEM

Zaloha je smluvena Castka, kterou b&hem zuctovaciho obdobi pravidelné platite dodavateli VyuZijte novy orientaéni kalkulator ERU

za elektfinu nebo plyn (energie), které pribézné spotfebovavate. pro kontrolu zaloh na webovych strankach - .
ERU. Tk KALKULATOR

Zalohy existuji protoZe pribézné “kteol PRO

spotfebovanou energii, kterou Vam Orientacni vySi zalohy si ale mizete : Ay KONTROLU

ZALOH

dodavatel dodava, musi sam koupit. spocitat i sami, jednoduchy navod najdete

na dalSi strané.

[w] VYUCTOVANI

E:* A ZALOHY
[x]

e

Zaloha neni cena energie. Souhrn zaloh
za zuctovaci obdobi neni finalni ¢astkou
za spotfebovanou energii. Finalni ¢astku
najdete na vyuctovani, od ni se odedita
souhrn zaloh, a tak vznikne bud’ pfeplatek,

CO DELAT, KDYZ VYSE ZALOHY NESEDI?

nebo nedoplatek. Pokud Vam dodavatel uctuje vyrazné vyssi zalohy, reklamujte u né&j nastavenou vysi zaloh. PoZaduijte
vysvétleni a pfipadné pozadujte napravu chyby.

Ve chvili, kdy dodavatel vysi zaloh nedokaze zdvodnit a chybu nenapravi, je éas obratit se na ERU.

IAK DO DA\IATEL ZA LO HY \IYM EﬁUj E? Je-li divodem rlstu zaloh zvySeni ceny, které probéhlo v souladu se zakonem, a zaloha navySené

Pokud si s Vami dodavatel dohodl platbu zaloh, musi jejich vy$e podle energetického zakona cené odpovida, ERU ani nikdo dal$i ke snizeni zaloh dodavatele nutit nesmi. Navic by to pouze vedlo
odpovidat ,nejvySe divodné ocekavané spotiebé”. k nedoplatku ve vyuctovani, ktery byste museli uhradit.

Dodavatel secte spotiebu Vasi domacnosti za pfedchozi obdobi v megawatthodinach (MWh) Resenim neni ani neplaceni zaloh nebo platba jen &asti zalohy. Takovy postup miize vést

a tu pak vynasobi aktualné smluvenou cenikovou cenou energie v korunach (K&). Nasledné podle k neopravnénému odbéru a naslednému odpojeni odbérného mista.

poc¢tu mésicu urci vysi zalohy.
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https://eru.gov.cz/jak-na-vyuctovani-reklamace
https://eru.gov.cz/jak-na-vyuctovani-reklamace
https://eru.gov.cz/jak-si-zkontrolovat-zalohy-na-energie
https://eru.gov.cz/jak-si-zkontrolovat-zalohy-na-energie

ZALOHY S| MUZETE ZKONTROLOVAT SAMI

Vezméte si k ruce aktualni cenik a posledni vyuctovani,
které Vam zaslal dodavatel.

V &asti A vyucétovani najdete celkovou spotfebu v MWh,
tu vydélte poctem mésicu z vyuctovani a vyjde Vam
primérna mésicni spotfeba za pfedchozi obdobi (prvni
fadek vypoctu).

Pramérnou mésicni spotfebu vynasobte aktualni variabilni
cenikovou cenou s DPH (regulovana i neregulovana

slozka ceny v KE/MWh) a dostanete hodnotu za primérnou

mésicni spotfebu (druhy fadek vypoctu).

K hodnoté za primérnou mésic¢ni spotfebu je nutné
pricist jedté mésiéni fixni ceny (poznate je podle toho,

Ze jsou v K&/mésic) a dostanete orientacni vysi zalohy,
ktera by méla byt podobna, nebo niz8i nez zaloha urcena
dodavatelem (tfeti fadek vypoctu).

Mate-li dvojtarif, musite pro nizky a vysoky tarif spocitat
hodnotu za primérnou mésicni spotfebu zvlast (podle
prvniho a druhého fadku vypodctu). Obé hodnoty pak
sectete a pfictete fixni slozku (podle tfetiho fadku vypoctu).
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10,5 meésicl

Prlimérna mésicni spotreba
predchoziho zictovaciho obdobi.

Pocet mésicd predchoziho zGctovaciho obdobi
z \Vaseho posledniho vyGctovani (typicky rok,
tj. 12 mésict, ale mdze byt kratsi).

Celkova predchozi spotreba
z \/aSeho posledniho vyactovani.

0,5 MWh/mesic 4 900 Kc/MWh 2 450 K¢/mesic

Hodnota v K¢ za priimérnou
mésicni spotrebu.

Variabilni sloZka: cena z aktualné smluveného
ceniku s DPH v¢. regulované casti ceny
v K¢/MWh (bez fixnich cen v K¢/mésic).

Priimérna mésicni spotfeba
predchoziho z{ctovaciho obdobi.

2 539 K¢/mesic

79 K¢/mesic

2 450 K¢/mesic

Orientacni vyse zalohy pro
predpokladanou spotrebu za
aktualni cenikovou cenu.

Fixni slozka: ceny z aktualné
smluveného ceniku s DPH, které
jsou uvedeny v K¢/mésic.

Hodnota v K¢ za priimérnou
mésicni spotrebu.

Uvedené hodnoty jsou pouze ilustrativni.

0,5 MWh/mesic
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ZALOHY TAK AKORAT

PFilis nizké zalohy oproti skute¢né platbé za spotfebu jsou vyhodné jen kratkodobé. Ve vysledném
vyuctovani totiz povedou k vysokému nedoplatku, ktery budete muset uhradit.

PFiliS vysoké zalohy také nejsou vhodné. Zbyte€né jimi vznika pfeplatek a muze dojit k problémim
s jeho vracenim, kdyby Vas dodavatel nahle skondil.

Zalohy by proto mély byt nastaveny tak, aby co nejvice odpovidaly Vasi spotfebé a cené a fadné
vyuctovani pak nekoncilo vyraznym nedoplatkem ani pfeplatkem.

KDY SE MENI ZALOHY?

Vysi zaloh dodavatelé typicky upravuji pfi vystaveni

ro¢niho vyuétovani, kdy se mohla zménit Vade spotfeba

a regulovana &ast ceny, a zalohy je tak potfeba prepocitat. m 5
Pokud pfechazite na novy produkt nebo novy cenik

a (neregulovana obchodni) cena se tak méni, muize to byt .

také davod k prepoctu vySe zaloh ze strany dodavatele.

Ke zméné zaloh také dochazi pfi zméné dodavatele, kdy
muze — stejné jako v pfipadé roéniho vyucétovani — dojit
k pfepocitani Vasi pfedchozi spotfeby a pfepocitani
ceny, kterou pravdépodobné budete mit jinou u nového
dodavatele.
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SNIZENI SPOTREBY

Rada domacnosti kviili rostoucim cenam energii zagala elektfinou a plynem $etfit. Vzhledem k tomu,
Ze jsou zalohy stanovovany podle primeérné spotfeby z minulého obdobi, Uspory by se do zalohovych
plateb promitly az se zpozdénim.

Chcete-li zalohy snizit rychleji, musite se dodavateli ozvat a o nizsi zalohy ho pozadat. Dodavatel
nema ze zakona povinnost Vam zalohy snizit rychleji, nez by odpovidalo popsanym pravidliim. Pokud
dodavateli uspory dolozite napfiklad samoodecétem, seridzni spole¢nost Vam vyhovi.

SPOTOVE PRODUKTY

Jestlize mate sjednany produkt s dynamickou cenou, ktera byva ve smlouvé stanovena vzorcem
odvozujicim vyslednou cenu energie z burzy, aktualni cenu si musite podle tohoto vzorce vypoditat
nebo se mlizete obratit na dodavatele, aby Vam aktualni cenu sdélil.

Solidni dodavatelé by méli na svych webovych strankach uvadét i spotové ceny &i Vas o nich
pravidelné informovat jinym zplisobem, napfiklad e-mailem apod.

Pravé u spotovych produkti se ceny méni velmi rychle. Pokud si takovy produkt sjednate a zaloha

by se Vam dlouho neménila, mlze to vést k velmi vysokému nedoplatku pfi roénim vyuctovani.
O pfepocet zalohy byste proto méli sami pozadat.
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