JAK UKONCIT SMLOUVU
BEZ SANKCE?




Z JAKEHO
DUVODU
CHCETE
SMLOUVU
UKONCIT? B

Ukon¢uji smlouvu z diivodu
zvySeni ceny nebo zmény [ 2 2 2 2 2 A 4
podminek.
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Ukoncuji smlouvu
z dGvodu stéhovani, prodeje
nemovitosti apod.
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Vypovéd muzete podat kdykoliv.

Po podani vypovédi se od prvniho dne
nasledujiciho mésice rozbéhne patnacti-
denni vypovédni IhGta.

Ukoncuji smlouvu
s dynamicky uréenou cenou
(spotové produkty).
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Vypovéd mizete podat kdykoliv. Po podani
vypovédi se od prvniho dne nasledujiciho
meésice rozbéhne mésicni vypovédni [hata.
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Z jinych dtvodut ukoncuji

smlouvu podepsanou AR AN A A ¢
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Zména mi BYLA dodavatelem

oznamena 30 dni predem.

Vypovéd muzete podat nejpozdéji
10. den pred Ucinnosti zmény.

Zména mi NEBYLA dodavatelem
oznamena 30 dni predem.

Jednostrannd zména dodavatelem je neplatna.
K vypovédi neni divod, ale je tfeba danou
zménu odmitnout a napriklad trvat

na sjednané cené.

na pobocce > > >

mimo pobocku.
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s dodavatelem.

U smlouvy na dobu urcitou musite

pockat do smluvené doby. Ctéte DOPLNENI 1
U smlouvy na dobu neurcitou miZete podat
vypovéd kdykoliv. Ctéte DOPLNENI 2

pres zprostredkovatele.

Smlouvu jste podepsali
pred MENE nez 14 dny.

M{zZete podat odstoupeni
od smlouvy.

Smlouvu jste podepsali pred

VICE nez 14 dny s dodavatelem,
nebo pres zprostfedkovatele.
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DOPLNENI

1 Smlouva sepsana na dobu
urcitou se po trech letech
(36 mésicich) stane smlouvu
na dobu neurcitou, kterou lze
ukondit kdykoliv (Ctéte
DOPLNENI 2), a to i v p¥ipadé
automatickych prodlouzeni.

2 Délka vypovédni doby je
sjednana ve smlouvé a mlze
mit maximalné 3 mésice. Zacind
prvnim dnem kalendafniho
mésice ndsledujiciho po
doruceni vypovédi.

Od zahajeni dodavky
uplynulo MENE nez 15 dni.
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Do 15. dne od zahdjeni dodavky
mUZete podat vypovéd.

Od zahajeni dodavky
uplynulo VICE nez 15 dni.
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INTERAKTIVNI
DIAGRAM

U smlouvy na dobu urcitou musite pockat do
uplynuti smluvené doby. Ctéte DOPLNENI 1

U smlouvy na dobu neurcitou miZete podat

vypovéd kdykoliv. Ctéte DOPLNENI 2

A FORMULARE



https://eru.gov.cz/jak-ukoncit-smlouvu-s-dodavatelem-bez-sankce
https://eru.gov.cz/jak-ukoncit-smlouvu-s-dodavatelem-bez-sankce

UKONCIL
VAS
DODAVATEL
CINNOST?

Pokud Vas dodavatel skoncil,

prechazite automaticky
k dodavateli posledni instance.

Nemusite ukonéovat smlouvu,
neplatite zadné sankce.
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Dodavatel posledni instance
Vam musi napsat podminky
dodavky, tedy i cenu.

Posle Vam také predpis zaloh,
tak nezapomerite zménit platby.

Muzete prejit k jinému
dodavateli, nebo pockat
na standardni produkt.

U dodavatele posledni instance budete
tfi mésice, pak u néj prejdete na
standardni produkt.
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Jak na zménu dodavatele?

Kdo je Vas dodavatel posledni
instance?

Vée najdete na webu ERU.
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