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Vice nez ¢étyri procenta domacnosti a podnikatelt
maji ceny zafixované nad cenovymi stropy

Vys$si nez soucasné zastropované ceny elektfiny nebo plynu by od 1. ledna 2024 mohla platit
aZz 4,2 % domacnosti a podnikatelti-maloodbératelll, a to kvili vysoko zafixovanym cenam
vazanym na smlouvy na dobu urcitou. Vyplyva to z pruzkumu, ktery mezi dodavateli
uskuteénil Energeticky regulaéni urad (ERU)!. Aékoliv tento podil do konce roku
pravdépodobné vyrazné klesne, aktivita je ted’ tfeba nejen na strané dodavatell, ale také
samotnych zakaznikd.

Alespon nékteré smlouvy s cenami elektfiny nebo plynu zafixovanymi nad sou¢asnymi cenovymi
stropy, jejichz platnost pfesahuje obdobi zastropovani, ma ve svém portfoliu vétSina z dotazanych
dodavatell. Celkové se jedna o 367 tisic odbérnych mist, tedy o 4,2 % z celkového poctu 8,94 mil.
odbérnych mist v Ceské republice.

,Vétsina dodavateld jiz oslovila nebo v dohledné dobé planuje oslovit své zakazniky, ktefi maji ceny
zafixované nad cenovymi stropy, s niZz8i nabidkou. Tykat by se to mélo priblizné tfi set tisic
odbérnych mist. Zde je vSak tfeba apelovat také na spotrebitele, aby na nabidky dodavatelt, které
jsou zpravidla ¢asové omezené, véas zareagovali. Jedna se totiz o zmény smluvnich podminek,
které musi zakaznik aktivné odsouhlasit. Z dosavadnich zkuSenosti dodavatelt pfitom vyplyva, zZe
néktefi zakaznici na nabidky nereaguji, bud’ vyCkavaji nebo jsou nekontaktni,” upozorfiuje Stanislav
Travniéek, predseda Rady ERU.

Pouze malé &ast dodavatelt (do 10 tisic odb&rnych mist) na dotazy ERU odpovédéla, Ze o snizovani
cen, resp. o Uprave fixovanych kontraktl, neuvazuje. Néktefi se obavaji, ze by tim porusSili povinnost
jednat s péci fradného hospodare. Jinym v tom udajné brani smlouvy se zprostiedkovateli, které jim
zakazuji oslovit zakazniky napfimo. Prfekazkou jsou v nékolika pfipadech i podminky soutézi
(pofadanych napf. v ramci burzy), kde dodavatelé vysoutézili dané kontrakty.

Specifickou skupinu (pfes 50 tisic odbérnych mist) tvofi dodavatelé, ktefi v dobé konani prizkumu
(zafi 2023) stale vyckavali, zda a v jaké podobé viada pfistoupi k dalSimu zastropovani cen energie
pro nadchazejici rok. Teprve poté hodlali oslovit klienty, kterym by mohla kvili vysokym fixacim
skokové vzrust cena na prelomu roku.

~Spotfebitelim, ktefi maji cenu zafixovanou nad cenovymi stropy a dodavatel je dosud
nekontaktoval, jednoznacné doporucujeme, aby se na néj obratili sami, a to co nejdrive. Diky
aktivnimu pristupu mohou ziskat nizsi cenu u sou¢asného dodavatele, nebo prejit véas k dodavateli
novému, i kdyby to mélo znamenat, Ze za pfed¢asné ukoncCeni smlouvy zaplati sankci. Rozdily
v nabizenych cenach jsou nyni tak vyrazne, Ze sankci v nékterych pfipadech vynahradi. Potieba je
ale dobre poéitat a jednat,“ nabada Markéta Zemanova, élenka Rady ERU.

Spotfebiteltim (nejen) pfi zmé&né dodavatele mohou pomoci také webové stranky ERU (www.eru.cz),
kde jsou (nejen) v ramci kampané Aktivné na energie k dispozici navody, rady a prakticke tipy
souvisejici s dodavkami elektfiny a plynu.

1 Prazkumu se zu&astnili dodavatelé obsluhujici téméF 99 % z odbérnych mist elektfiny na hladiné nizkého napéti
a odbérnych mist plynu v kategoriich domacnosti a podnikatel-maloodbératel(.
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