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Tiskova zprava
ERU zridil funkci interniho energetického ombudsmana

Internim ombudsmanem Energetického regulaéniho ufadu (ERU) byl od 1. tnora 2014
jmenovan JUDr. Petr Scholz, PhD., ktery ma za ukol posilit oblast ochrany spotiebitele.
V ramci své nové funkce mé jako hlavni prioritu pfipravu nové legislativy pro tuto oblast
v souladu s pozadavky Evropské unie na ziizeni pozice Energetického ombudsmana.

,»Oblast ochrany spotiebitele je jednou z priorit Energetického regulacniho Gradu pro
nasledujici obdobi, zejména vzhledem k tomu, Ze je tfeba urychlené preventivné fesit hrozbu
tzv. energetické chudoby, sniz se ve velké mife potykd napiiklad Velkd Britanie. Podle
poslednich informaci Evropské komise hrozi energeticka chudoba az 20 procentim Ceské
populace. Ziizeni Energetického ombudsmana a pfipravovana legislativa umoznujici
mimosoudni feSeni sporti bude znamenat vyrazné snizeni finan¢ni nadro¢nosti pro spotiebitele
v pfipad¢ sporGt a bude mit také vliv na sniZzeni ndkladl pro statni spravu,” uvedla
predsedkyné ERU Alena Vitaskova.

»Ziizeni funkce Energetického ombudsmana je jednim z nezbytnych krokl k feSeni
fady problému ve vztahu spotiebitele a obchodnikl s energiemi, které je mozné v mnohych
pfipadech urovnat radou nebo jednoduchym navodem ke sprdvnému postupu. Hlavnim
ukolem vSak bude pfipravit legislativni prostiedi k tomu, aby mohl Energeticky ombudsman
tesit spotiebitelské spory mimosoudné,* ekl Petr Scholz, ktery dfive plisobil ve vedeni tfadu
finanéniho arbitra a na ERU pracuje od za¢atku roku 2013.
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