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Datum ukonceni smlouvy najdete od ledna na fakture za energie

vrv

Energeticky regulacni ufad vydal novou vyhldsku o vyuctovdni*, ktera nabyde tcinnosti 1. ledna pfistiho
roku. Spotrebiteliim predpis kromé zakladniho poZadavku na vyhodnoceni plateb za spotifebovanou energii
nové prinese pfedevsim jasnou informaci o tom, kdy kon¢i jejich smlouva, kterou uzavreli s dodavatelem
energii. Diky tomu se fada z nich vyhne vysokym pokutdm, které platili za poruseni smlouvy na dobu urcitou
pFi jejim pfedcasném ukonceni.

Kdy skonéi md smlouva na dobu uréitou uzaviend s dodavatelem energii? Jednoduchd otazka, avsak
s komplikovanou odpovédi. Dohledat toto zakladni datum neni jen tak. Smluvni podminky totiZz ¢asto misto
jednoduchého data pocitaji nejriznéjsi Ihaty, kdy je potfeba podniknout konkrétni kroky, ma-li smlouva
skutecné skoncit. Nezfidka situaci komplikuje jesté fakt, Ze spotfebitel nema samotnou smlouvu k dispozici,
napriklad proto, Ze kontrakt uzavrel po telefonu a papirovy vytisk mu nikdy nebyl zaslan.

LERU o uvedeni data ukonéeni smlouvy ve vyuctovdni usiloval nékolik let. Nejdfive jsme apelovali
na samoregulaci, ale vyslysela nds naprostd mensina z dodavateld. | nejvétsi z nich trvali na tom, Ze a¢ by slo
o0 sprdvny krok, pfistoupi k nému aZ ve chvili, kdy bude povinny pro vsechny. Stalo se, od ledna musi datum
ukonceni smlouvy diky nasi vyhldsce doplnit do vyuctovdni kaZdy dodavatel energii,” popisuje okolnosti
Stanislav Travnicek, predseda Rady ERU.

Nové vyhlaska také zpresniuje povinnost dodavatele, kdy vyluctovani zaslat. Néktefi dodavatelé si totiz
dosavadni rdmcové podminky, zdUraziujici prozakaznicky pristup, vykladaliv rozporu s jejich iéelem a doklad
o vyuctovani spotiebitellim nezaslali tfeba i nékolik let v fadé. Spotrebitel tak nejenze nemél prehled o své
realné spotirebé a Utratach za energie, ale nebyly s nim vyporadany ani pfipadné preplatky.

,Resime napriklad potize spotrebiteli, kterym vyuctovdni dodavatel nezaslal ani jednou za Ctyfi roky.
Abychom zamezili tomuto nezddoucimu pfistupu, nyni je jasné receno, Ze spotrebitel musi dostat vyuctovdni
kazZdy rok,” upresnuje Stanislav Travnicek.

Zlepsit postaveni spotrebitelli by od pristiho roku méla také novela energetického zakona, ktera jiz prochazi
legislativni procesem a o které by méla snémovna hlasovat je$té v tomto volebnim obdobi. Ve vztahu
k ukonéovani smluv bude podstatna napfiklad Uprava tzv. automatické prolongace. Pravé tato zména muze
ve spojeni s datem ukonéeni smlouvy ve vyGctovéni, které piinasi vyhlaska ERU, vyrazné pomoci. Spotfebitel
se totiZ dozvi nejenom jednoznacny termin, kdy mu konci smlouva na dobu urcitou, ale zdkon mu také pfinese
jasnou lh(tu, jak dlouho pred koncem smlouvy miZe odmitnout jeji automatické obnoveni.

V Upravach dokladu o vyuctovani bude ERU pokracovat. Jiz na podzim tohoto roku zahdji novou fazi
pfipravnych praci s cilem vylctovani za energie zjednodusit, coZ pozaduji nejenom evropské smérnice, ale
predevsim spotrebitelé, pro které musi byt vyuctovani prehledné a srozumitelné.

* Vyhldska ERU & 207/2021 Sb. ze dne 18. kvétna 2021 o vyuctovdni doddvek a souvisejicich sluZeb
v energetickych odvétvich
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