Jak maji domacnosti postupovat pri zméné dodavatele.

Od 1. ledna 2006 maji vSichni odbératelé elekttiny pravo zvolit si svého dodavatele
elektrické energie a tim tedy moznost ovlivnit podstatnou ¢ast svych celkovych nakladii na
odbér této energie.

Vysledna cena dodavky elektfiny se skladd z né€kolika slozek, z nichz nékteré jsou
regulované Energetickym regulacnim ufadem. Mezi regulované slozky patii ceny za sluzby
spojené s dopravou elektiiny od vyrobce ke kone¢nému zakaznikovi (tj. cena za distribuci, za
systémové sluzby, za &innost zuétovani operatorem trhu s elektiinou' a cena na kryti
vicenakladii spojenych s podporou obnovitelnych zdroji, kombinované vyroby elektfiny a
tepla a druhotnych zdroji).

Posledni vyznamnou c¢asti vysledné ceny dodavky elektfiny je cena za vlastni
komoditu (silovou elektfinu), kterd je na otevieném trhu predmétem smluvnich vztahl. Vyse
ceny za silovou elektfinu neni regulovéna, zavisi na nabidce obchodnikti a vyrobcti elektfiny a
zakaznik si mize mezi konkuren¢nimi nabidkami vybrat. Silova elektfina je tou ¢asti ceny,
kterou mlzZe zdkaznik ovlivnit volbou svého dodavatele.

Pted zménou dodavatele by mél zakaznik ditkladné zvazit dostupné nabidky na trhu s
elektiinou. Pfi hodnoceni nabidek by méla byt zvazovana nejen vyse nabizené ceny elektfiny,
ale také konkrétni podminky dodavek elektifiny a v neposledni fad¢ také spolehlivost a
zkuSenosti dodavatele elekttiny (tj. obchodnika nebo vyrobce elekttiny).

Kvalitni dodavatel by mél také v zastoupeni zakaznika zajistit vétSinu tkona
nezbytnych pro zménu dodavatele.

Energeticky regulacni Gfad ocekava, ze dodavatelé elektrické energie budou sami co
nejdiive informovat zdkazniky o cené elektiiny, kterou dodavaji, a o dalSich sluzbach.

Zména dodavatele je v souladu se zakonem bezplatna.

Pokud si zékaznik vybere jiného dodavatele a dohodne se s nim na budoucich
dodéavkach elektiiny, je dilezité zvolit si spravné datum, od kterého by méla byt dodavka
elektfiny novym dodavatelem zahajena. Zména dodavatele je proces, ktery nelze uskutecnit ze
dne na den, protoze vyzaduje provedeni fady Cinnosti jesté¢ pred datem uskutecnéni zmény
dodavatele. Nejpozd¢€jsi terminy zajiSténi téchto ¢innosti je proto vhodné stanovit a sledovat
pomoci poctu dnli (pracovnich nebo kalendainich) pted dnem zahdjeni dodavek zakaznikovi
novym dodavatelem.

Zékaznik by mél v dostateném Casovém piedstihu pozadat o ukonceni smlouvy se
stavajicim dodavatelem, a to nejpozdéji v terminu dohodnutém ve smlouvé nebo uvedeném v
obchodnich podminkach tohoto dodavatele.

! Operator trhu s elektiinou je spole¢nost, zajist'ujici organizaci trhu s elektiinou a ¢innosti s tim souvisejici (tzn.
mimo jiné i evidenci a vyhodnocovani obchodti na trhu s elektfinou, k nimz potfebuje identifikacni tdaje o
odbérnych mistech jednotlivych zakazniki).



Pokud zdkaznik provadi zménu dodavatele poprvé a nema dosud uzavienu smlouvu o
piipojeni, mé¢l by pozadat ptisluSného distributora, k jehoz soustavé je odbérné misto tohoto
zékaznika p¥ipojeno, o uzavieni takové smlouvy. Zadost o uzavieni smlouvy o pfipojeni musi
byt zakaznikem piedloZena distributorovi nejpozdéji 17 pracovnich dna pied datem, od
kterého mé byt zahdjena dodavka elektfiny novym dodavatelem, a musi obsahovat vSechny
potiebné udaje a nélezitosti. Nasledn¢ distributor uzavie se zakaznikem pisemnou smlouvu o
pfipojeni. Uzavieni této smlouvy neni podminkou pro dokonceni procesu zmény dodavatele
(t). smlouva muze byt uzaviena napt. i v dob¢, kdy jiz zékaznikovi dodava elektfinu novy
dodavatel). Na zaklad¢ zadosti o uzavieni smlouvy o pfipojeni distributor zaregistruje tidaje o
zékaznikovi (resp. jeho odbérném misté) v systému operatora trhu s elektiinou, coz je
nezbytné pro evidenci budoucich obchodu tohoto zékaznika.

V neposledni fad¢ si musi zdkaznik smluvné zajistit dodavku elektiiny od nového
dodavatele. Z pohledu Energetického regulacniho tradu je pro zakazniky typu domacnost
nejvhodnéjsi uzaviit s novym dodavatelem tzv. ,smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavek
elektfiny®. Na zadklad¢ této smlouvy dodavatel zajistuje kompletni sluzby souvisejici s
dodavkou elektfiny, tj. nejen zajisténi silové elektfiny, ale také dopravy elektfiny az k
zékaznikovi. Smlouva musi byt uzaviena nejpozdéji 17 pracovnich dna pred datem, od
kterého ma byt zahdjena dodavka elektfiny novym dodavatelem. Pfi uzavirani smlouvy je
dalezité¢ uvést veSkeré nalezitosti, stanovené platnou legislativou. Chybé¢jici €i nespravné
udaje mohou cely proces zmény dodavatele prodlouzit.

Uzavienim pfisluSnych smluv se pro zdkaznika, z hlediska zajisténi ¢innosti spojenych
se zménou dodavatele, cely proces uzavird. Ve zbyvajicim ¢ase mezi uzavienim smlouvy a
dnem, kdy novy dodavatel za¢ne dodavat elektiinu kone¢nému zdkaznikovi, jsou ostatnimi
ucastniky trhu s elektfinou provadény dalsi ukony technického a administrativniho charakteru,
které jsou se zménou dodavatele spojené.

V pfipad¢ Uspé$né¢ provedené zmény dodavatele novy dodavatel zahdji dodavku
elektfiny kone¢nému zdkaznikovi ve smlouvé stanoveném terminu.

Vyse uvedeny postup je nejjednodussi moznou variantou mechanizmu zmény
dodavatele. Podrobn¢ je proces zmény dodavatele vcetné dalSich moznosti uveden v § 30
vyhlasky &. 541/2005 Sb., kterd je dostupnd na internetovych strankach ERU v sekci
legislativa.



