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Doporuceni k elektronickym aukcim energie

Energeticky regula¢ni uad (ERU) v ¥jnu 2013 rozeslal méstim a obcim dotaznik tykajici se
elektronickych aukci energie (e-aukce). Vyplnéné dotazniky byly zahrnuty do analyzy
pribéhu a vysledkd e-aukci, kterou si ERU nechal zpracovat nezavislou poradenskou
spolecnosti ENA.

Z analyzy vyplyvaji tyto zdsadni nevyhody e-aukci:

- smlouva s pofadatelem e-aukci obsahuje dal$i podminky, zdvazky budouciho zidkaznika,
sankce,

- odbératel nezna vitéze predem, neznia tak ani cenik, ani obchodni podminky, ani
personalni a technické zazemi dodavatele, ptestoze je zavazan k podpisu smlouvy,

- kvalita dodavatele je ve vétSin¢ ptipadl ur€ovana jen nejnizsi cenou, spolehlivost, jednani
ani jiné charakteristiky vétSinou nejsou pfedmétem kritérii pro vyhru e-aukce,

- sankce dodavatell jsou vétSinove urceny jen pro odbératele a zahrnuji nejriznéjsi polozky na
hrané moralky.

Dale z analyzy vyplyva, Ze sniZeni ceny v ramci e-aukci jiz neni tak zésadni:

- ceny energii klesaji obecné, a tak je meziro¢ni srovnani ceniktli v ramci e-aukci velmi zavadejici,

- prvni zména dodavatele ma nejvetsi podil na nizsi cené vyslé z e-aukce, pokud tedy
odbératel jiz dodavatele v minulosti ménil, uspora pravdépodobné nebude tak velka,

- kazdy dodavatel mé vliv jen na neregulovanou cast ceny energie (elektfina asi 45 %, plyn
ptiblizné 75 % z celkové ceny), Casto je vSak uvadén vypocet z celkové ceny energie,
protoze vyzniva lépe, to je vSak rovneéz zavadéjici,
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- aktudlné lze dohledat i nizs§i nabidky, nez které vysly z e-aukci.

Dalsi zjisténi:

- fixace ceny se diky pfipadnému snizovani cen u konkurence miZze stit v budoucnu
nevyhodnou,

- od smlouvy uzavirené mimo prostory obvyklé k podnikani (radnice apod.) 1ze odstoupit
do 5 dnil pted zahajenim dodavky energie,

- poradatelem e-aukci neni mésto/obec, v piipad¢ potizi vSak odbératel nenajde pomoc ani
u potadatelskych spolecnosti, ale az u samého vitézného dodavatele, ktery vSak neni predem
znam,



- dilezitd je informace, zda po skonceni smlouvy dochazi k automatickému prodlouZeni
(tzv. prolongace).

Ptilohou tiskové zpravy je vSeobecny manudl k orientaci v problematice e-aukci.

Kontakt pro média:
Jiti Chvojka
Oddgleni komunikace ERU
Partyzanska 1/7, 170 00 Praha 7
Tel. 724 060 764, www.eru.cz





