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1. Uvod

Obsahem  dokumentu je popis nového srovndavaciho cenového nastroje
pro elektroenergetiku a plynarenstvi, ktery bude v budoucnu provozovat ERU. Aktualni popis
je vysledkem préace interniho projektového tymu ERU a zahrnuje téi podnéty ziskané
prostfednictvim verejné konzultace. Dokument ma za cil poslouZit jako podklad pro reakce

potencialnich zhotovitell v ramci predbéinych trinich konzultaci ve smyslu § 33 Zakona
o vefejnych zakazkach. Za timto ucelem prosime vSechny potencidlni zhotovitele
o co nejpeclivéjsi zodpovézeni otazek uvedenych v kap. 7.

Nezdvislé srovndvaci nastroje (srovndvace) jsou ucinnym prostiedkem, pomoci néhoz mohou
zékaznici posuzovat co nejsirsi $kalu dostupnych nabidek dodavateld (v ptipadé ERU se jedna
o trh s energiemi — elektfina, plyn) na jednom misté pomoci jednoduchého vyhledavani
a prehlednych vysledk(. SrovnavaCe poskytuji zdkazniklm orientaci v oblasti ceny
a nabizenych produktd a podnécuji jejich aktivitu, kterd vede k vétsi konkurenci mezi
dodavateli a nasledné nizsim cenam/specializovanym produktlim. Zaroven zdkaznici mohou
poznat méné propagované dodavatele energii.

Nova smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/944 o spoleénych pravidlech

pro vnitini_trh s _elektfinou ukladd ¢lenskym statdm zajistit, aby alespol zékaznici

v domacnostech a mikropodniky s predpokladanou ro¢ni spotifebou nizsi nez 100 000 kWh
méli bezplatny pfistup alespon k jednomu nastroji pro srovnavani nabidek dodavateld, véetné
nabidek smluv s dynamickym uréovanim ceny elekt¥iny. V Ceské republice by tento srovnavaci
nastroj mél provozovat Energeticky regulaéni ufad (ERU).

ERU v soudasnosti provozuje Cenovy kalkulator, ktery srovnava pouze nabidky elektfiny

ajemoralné i technicky zastaraly. Dale existuje nékolik komercnich srovnavaci,
které umoznuji porovnat nabidky obou komodit. U Zadného z téchto komercnich srovnavacu
ERU nemdzie garantovat splnéni pozadavk( vy$e uvedené smérnice. Proto ERU planuje
vyvinout novy srovndavac, ktery naplni pozadavky evropské i ceské legislativy a pokryje
nabidky elektfiny i plynu. Bude se jednat o unikatni srovndvaci nastroj, ktery bude s vyuZzitim
inovativnich feseni a modernich prostfedk( pokryvat trh s elektfinou i plynem soucasné,
a pfinaSet tak co nejvétsi moiny uiZitek zdkaznikim (domacnosti a podnikatelsky
maloodbér) i dodavateliim. Sekundarni cilovou skupinou jsou pracovnici ERU v roli poradcti
na telefonni lince a zpracovatell dat.


http://www.eru.cz/cs/-/zamer-vytvoreni-cenove-kalkulacky
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?qid=1602750267439&uri=CELEX:32019L0944
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?qid=1602750267439&uri=CELEX:32019L0944
http://www.eru.cz/srovnani-nabidek-elektriny

2. Okoli projektu

V této ¢asti dokumentu jsou pozndny dalsi €innosti a projekty ERU, které maji souvislost
s Cenovou kalkulackou a potencidlni zhotovitelé by je méli znat a zohlednit ve svych reakcich.

ERU v soucasnosti realizuje dva IT projekty, které jsou relevantni pro projekt Cenové
kalkulacky:

Novy web — Cenova kalkulacka bude pIné respektovat design (Ul i UX) Nového webu a nova
pravidla vizuaIni identity ERU. Start ostré verze Nového webu se ptedpoklada v listopadu
2021. Vytvoreni zakladd nové vizudlni identity ERU se predpoklada v obdobi dubna
2021. Novy web bude pro zakladni integraci Cenové kalkulac¢ky vyuZivat technologie
iFrame. Soucasti projektu Cenové kalkulacky bude i zvazeni varianta vhodnéjsiho,
modernéjsiho a perspektivnéjsiho zplisobu integrace (napf. s vyuzitim API, jako Frame,
vlastni subdoména) na zakladé doporuceni a ndvrhu zhotovitele a po ovéfeni
kompatibility s designem Nového webu.

Datovy portal — Systém pro zpracovani, analyzu a vyhodnoceni statistickych dat ERU
v rdmci programu BETA 2 (dale také Datovy portal, TITIERU914IP01). Pfedpokladem je,
Ze Cenova kalkulac¢ka bude vyuZivat datové ulozZisté a back-end (uZivatelské rozhrani

pro zadavatele dat i pro pracovniky ERU) Datového portélu. Pres datovy portal bude
vtomto scénafi probihat sbér dat od dodavateld pomoci pfipravenych formulara.
Je tfeba pocitat s dodateénymi pracemi na propojeni Datového portdlu a Cenové
kalkulac¢ky, a to bud v ramci projektu Cenové kalkulacky, nebo jako samostatnou
vefejnou zakazkou. Dalsi synergii propojeni Cenové kalkulacky a Datového portalu
je vyuziti funkci zabezpeceného pfihlasovani (i pres eldentitu) do uzZivatelskych ucta
pro zadavani dat o cenicich a podminkach. Datovy portdl by mél byt pfipraven
do zadatku roku 2022 a spustén v rutinnim provozu od jara 2022. Zhotoveni kalkulacky
bude probihat paralelné s testovanim a implementaci Datového portalu, coz umozni
hladké propojeni obou aplikaci.

ERU bude usilovat o realizaci projektu cenové kalkulagky vramci programu BETA2

Technologické agentury CR. Vefejnd zakdzka vreZii ERU pfipada v Gvahu v pfipadg,

Ze by projekt nebyl do programu BETA2 zafazen, nebo pokud by bylo nutné jeho realizaci
vyrazneé uspisit.


https://starfos.tacr.cz/cs/project/TITIERU914IP01
https://www.tacr.cz/programy-a-souteze/b2/
https://www.tacr.cz/programy-a-souteze/b2/

3. Zakladni podoba Cenové kalkulacky

Redeni Cenové kalkulagky musi byt u? v zakladni podob& moduldrni, piné 3kalovatelné
a pripravené na pfipadny budouci vyvoj produktii dodavatell energii. Reseni Cenové
kalkulacky nesmi mit nadstandardni HW naroky, musi vSechny platné poZadavky
na kybernetickou bezpe¢nost. Resenich cenové kalkulaéky musi byt udrzitelné alespori 10 let.

Cenova kalkulacka bude mit, kromé splnéni poZadavk( evropské legislativy, i vyraznou
pfidanou hodnotu pro konecné zakazniky z fad domacnosti a mikropodnikl a pfispéje
ke kultivaci a vyssi transparentnosti maloobchodniho trhu s energiemi.

Realizace Cenové kalkulacky tedy musi splfiovat tyto zakonné pozadavky (viz pfiloha €. 4):

e srovnani smluv s dynamickym urcovanim ceny elektfiny,

e nezavislost na dodavatelich energii,

e srovnani musi vychdzet z jasnych a objektivnich kritérii, kterd budou zverejnéna,

e jednoduchost a srozumitelnost,

e pfistupnost pro osoby se zdravotnim postizenim,

e postup pro nahldseni nespravnych informaci (zejména o nabidkach),

e aktualnost,

e pokryti vSech nebo témér vsech dodavatell a jejich nabidek (tj. 100-500 subjektd
a 1 000-10 000 individualnich nabidek),

e minimalni nutnost osobnich udaja.

Cenova kalkulacka bude informovat o vyhodach liberalizovaného trhu s energiemi a pfinosech
aktivniho sledovani nejvyhodnéjsich nabidek, ale nebude provdzana s procesem zmény
dodavatele.

Soucasti kalkulacky by méla byt také moznost kontroly faktury, protoze obdobny nastroj
na trhu chybi a neni mozné predpokladat jeho vytvoreni ze strany soukromych subjektu.
Soucasna verze kontroly faktury neni dostateéna a je vhodné tuto aplikaci inovovat.

Pro vyvoj a existenci jednotlivych funkcionalit Cenové kalkulac¢ky je rozhodujici pohled
externiho uzivatele (uzite¢nost informaci, prehlednost, jednoduchost prace s jednotlivymi
prvky), jemuz se podfidi dalSi aspekty aplikace. Cenova kalkulacka bude rovnéz obsahovat
jednoduchy chatovaci modul pro usnadnéni uZivatelské orientace. Modul bude moiné
aktivovat a deaktivovat z Back-endu Cenové kalkulacky bez nutnosti programovani).

Cenova kalkulacka bude pfipravena pro rovnocenné vyuziti klasického desktopového
zobrazeni i zobrazeni na mobilnich zafizenich (responzivita). Lze predpokladat, Zze v budoucnu
budou, stale vice preferovanym kanalem pro pfistup k Cenové kalkulacce, mobilni zafizeni
(trend mobile first). Spojeni s chytrym telefonem nabizi moznosti pro nové funkcionality (napf.
¢teni QR koéda, skenovani faktur). Zaroven mobilni verze webové aplikace usnadni naplnéni
pozadavkll) na pristupnost pro osoby se zdravotnim postizenim (vnimatelnost


http://www.eru.cz/cs/kontrola-faktur-za-elektrinu

a ovladatelnost) podle prislusnych pravnich predpisd. Architektura Cenové kalkulacky by méla
byt navrZena tak, aby v budoucnu umozriovala implementaci mobilni aplikace.

Cenova kalkulacka musi umoznit srovnani smluv s dynamickym ur€ovanim ceny elektriny.
Jednad se o situaci, kdy je cena elektfiny proménliva a odrdzi zmény na spotovych trzich, véetné
dennich a vnitrodennich trh(, v intervalech odpovidajicich pfinejmensim cetnosti vyporadani
trznich transakci. V zédkladnim provedeni by méla Cenova kalkulacka umozZfovat srovnani
dynamickych nabidek mezi sebou. Pfiklad implementace nabizi Svédsky srovndvac (viz pfiloha
¢. 5).

Cenova kalkulacka se bude z funkéniho hlediska skladat ze dvou casti (viz obrazek 1) —
(1) Front-end a (2) Back-end. Hlavnim ucelem Back-endu bude ziskdvani a uschovavani dat
o cenovych nabidkach a podminkach dodavky energii. Tato data pak bude algoritmus aplikace
zpracovdvat dle konfigurace uZivateld ERU (tj. postup tvorby koneéné ceny). Nezbytnou
podminkou spravného fungovani Cenové kalkulacky je reprezentace vsech funkcionalit
dostupnych na Front-endu v Back-endu a nastaveni odpovidajicich kanal( pro sbér dat.

—
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Obrdzek 1 Schéma Cenové kalkulacky

V pfriloze €. 3 je uveden pracovni seznam zvazovanych funkcionalit Cenové kalkulacky a jejich
predbézna priorita.



3.1. Front-end

Prezentacni ¢ast Cenové kalkulacky bude integrovana do Nového webu a bude plné
respektovat jeho design (UX i Ul). Prozatim neni rozhodnuto, jestli bude aplikace Cenova
kalkulacka existovat na subdoméné nebo v podsloZce. Pro pfipad zpoZzdéni projektu Nového
webu je nutné zvazit i variantu zprovoznéni Cenové kalkulacky se samostatnym UX/UI pfi
respektovani stavajici vizudlni identity ERU. Lze pfedpokladat, e tato otdzka bude do zahajeni
vybérového fizeni vyjasnéna.

Po otevieni Cenové kalkulacky externi uZivatel nejprve zada sva data — (1) distribu¢ni Uzemi
a (2) spotifebu/typ odbéru. Budou k dispozici celkem dvé rozhrani:

Zakladni — Co nejvice zjednodusené tak, aby se v ném dokazal orientovat naprosty laik.

Bude pozadovat absolutni minimum dat, dle kterych lze srovnani provést.
kalkulatord (zménou dodavatele, optimalizaci spotfeb a plateb za energie) a dokazi
si ve vyuctovani nalézt relevantni informace (spotfebu, cenu za komoditu, stalou
mésicni platbu apod.). V rozsifeném zadani bude téZz mozné ex-ante filtrovat nabidky
podle nejbéinéjsich specifik (napf. zelend elektfina, fixace, akviziéni nabidky)
a poté je radit dle urcitého sloupce vzestupné nebo sestupné. Rozsifené rozhrani
umozni i zadani stadvajiciho dodavatele a produktu.

V kazdé fazi zadavani vstupnich dat bude mit externi uzivatel moznost prepnout si mezi obéma

rozhranimi se zachovanim jiz vyplnénych udaju.

Po zadani svych dat mlze externi uzivatel zahdjit srovnani. Jeho vysledkem bude seznam vsech
relevantnich (podle filtrd) nabidek sefazeny vzestupné podle vyse roéni Utraty/Uspory s logem
a nazvem dodavatele. Externi uzivatel bude moci kazdou nabidku rozkliknout a zobrazit si jeji
podrobnosti (zejm. informace o dodavateli, o specidlnich podminkach, délce vypovédni doby,
pavodu elektriny, délce fixace apod.). Bude mit rovnéz moznost detailniho srovnani svého
stavajiciho produktu s nékolika dalsSimi nabidkami. Ve vysledku srovnani bude mozné ddle
filtrovat podle zvolenych kritérii a fadit je dle urcitého sloupce vzestupné nebo sestupné.

V celé prezentaci bude k dispozici intuitivni ndpovéda ke viem moznostem a udajim.



3.2 Vlastni aplikace Cenova kalkulacka

Jadro aplikace bude tvofit datové uloZisté, které umozni vkladani, uchovani a volani vSech
dat (atributd) nutnych pro srovnani nabidek dodavateli. Oproti stavajicimu feSeni budou
uchovavany i historické verze cenikl jiz nenabizenych produkt(i, které umozni jak presné;jsi
porovndni stavajicich produktl zakaznikG a kontrolu faktur, tak poslouzi jako zdroj
pro monitoring trhu. Preferovanou variantou pro datové uloZisté je vyuziti Datového portalu.
Pro oSetfeni rizika zpozdéni nebo nelspéchu projektu Datového portalu je ale tfeba zvazit
i variantu vytvoreni samostatného datového ulozisté (resp. celého back-endu). Toto rfeseni
mulze byt provizorni (do doby implementace a napojeni Datového portalu). Informace
o naro¢nosti a cené této varianty mlze poslouzit k definitivnimu rozhodnuti ohledné celé
architektury Cenové kalkulacky (viz kap. 7).

Dalsi soucasti aplikace bude algoritmus pro srovnavani cen. Ten se nebude zasadné lisit
od soucasného algoritmu, ale bude si muset poradit s vyrazné vysSim poctem kritérii
pro filtrovani. Kromé zobrazeni celkové roc¢ni Utraty jsou také predpokladany dalsi vypocty
(pramérna rocni cena se zahrnutim slev po dobu fixace).



3.3. Back-end

Back-end umoini zadavani dat o dodavatelich a jejich nabidkach a cenicich a dale
analytickou praci ERU v oblasti monitoringu trhu. Pfedpokldda se, 7e vétinu dat budou
zaddvat sami dodavatelé prostfednictvim formulafového rozhrani po bezpeéném pfrihlaseni
do uzivatelského profilu. Zaddvani dat musi plné odrazet vSechny filtry a informace dostupné
v prezentacni Casti. Zverejnéni dat (nacteni do algoritmu) bude podminéno ovérenim
spravnosti a souhlasem ze strany ERU. Bude se vidy jednat o vefejna data (tj. neexistuji
zvysené pozadavky na jejich zabezpeceni).

Preferovanou variantou pro Back-end je vyuziti Datového portalu s pfipadnymi Gpravami
nezbytnymi pro kompatibilitu. Datovy portal bude disponovat formuldfovym rozhrani
a umoini uzivatelské definovani formulaiG pracovniky ERU. Takté? zabezpe&ené prihlasovani
(s vyuzitim eldentity) a sprava profili Datového portdlu jsou koncepcné vyuZitelné
pro Cenovou kalkulacku.



4. Pokrocilé a volitelné soucasti

Jako nejzajimavéjsi pokrocila funkcionalita (nebo soubor funkcionalit) se jevi automatizovany
sbér dat z cenovych nabidek a podminek. Jejim pfinosem by bylo pokryti celého nebo témér
celého trhu i pfi absenci zdkonného oprdvnéni (téZ minimalizace administrativni zatéze
u dodavatel(l). Soubézné budou minimalizovany chyby, které jsou pfi manudlnim zpracovani
nevyhnutelné. Zarovenn bude mozné kontrolovat, zda data zadavana dodavateli odpovidaji
zverejnénym zdvaznym nabidkam, a tim predejit zneuziti Cenové kalkulacky pro neopravnéné
zviditelnéni dodavateld.

Prospektivni sbér dat bude plné vreZii ERU. Nicméné pro ziskani historickych dat —
at uzZ pro ¢asové srovnani nebo pro samotny vyvoj Cenové kalkulacky, Ize uvazovat o extrakci
dat ze stavajiciho srovnavaciho ndstroje (elektfina), pfipadné o jejich doplnéni formou nakupu
(elekttina, plyn).

Dalsi perspektivni funkcionalitou je vyuZziti prostfedkl pro automatizovany sbér dat k nacitani
uZivatelskych Udaju z vyuactovani (spotifeba, stavajici produkt, distribu¢ni oblast apod.) —
optické rozpoznavani znakl a strojové ¢teni (QR kédy). V tuto chvili neni mozné tuto povinnost
legislativné ukotvit. ERU by nicméné&, za podminky pfimé&fenych ndkladd, vytvofil protokol
pro reprezentaci informaci obsazenych ve vyuctovani (fakture) za energie v QR kddu a nabidl
ho volné k dispozici. Dodavatelé energii by ho mohli vyuzivat na dobrovolné bazi. Nasledné
by protokol mohl posouZit pro formulaci zavaznych (zdkon/vyhlaska) ¢i dobrovolné
akceptovanych norem (eticky kodex).

Dalsi pokrocilé funkcionality:

e Pokrocilou funkcionalitou Cenové kalkula¢ky muze byt srovnani dynamickych nabidek
zaroven se standardnimi nabidkami.

e Zadavani udaji o cenovych nabidkach a podminkach pres dalsi rozhrani (API, XML
apod.).

e Implementace chatbotu.

e Rozsireni funkcionality kontrola faktur o upozornéni na nevhodnou distribuéni sazbu
(obdoba existujictho kalkuldtoru optimalni rezervace distribu¢nich kapacit

pro plynarenstvi).

e Snadné sdileni vysledk( srovnani na socialnich sitich.

e Vhodnéjsiho, modernéjsiho a perspektivnéjsiho zplisobu integrace Cenové kalkulacky
do Nového webu ERU, nei je iFrame (napf. s vyuzitim API).


http://www.eru.cz/cs/kalkulator-kapacity-plynu
http://www.eru.cz/cs/kalkulator-kapacity-plynu

5. Rizika

Platné znéni energetického zdkona (¢. 458/2000 Sb.) predstavuje omezeni pro plné vyuZiti

potencidlu Cenové kalkulacky z hlediska sbéru dat o nabidkdch dodavky energii (ceniky
a podminky). Oproti CTU a rakouskému trhu s energiemi (E-Control) nejsou dodavatelé energif
v CR povinni preddvat ERU informace o svych cenovych nabidkich. V soudasnosti
se kalkuldtoru ERU ucastni 28 dodavatell elektfiny, kteFi pokryvaji cca 90 % trhu. Aktudlné
viak ERU nemd opravnéni pozadovat pfedani cenovych nabidek a podminky. Komeréni
srovnavace disponuji nabidkami typicky od 50—60 dodavateld, kteti vSak nejsou vzdy sami
drziteli licence na obchod s elektfinou nebo plynem. ERU by mél cilit na pokryti viech aktivnich
dodavatel(. Lze se pfitom domnivat, Ze se po zvySeni ndrocnosti vyplfiovani (nové atributy)
snizi pocet dodavatel(l predavajicich data pro Cenovou kalkulacku na dobrovolné bazi.

V ramci ptipravy vécného zaméru k novému energetickému zakonu bylo deklarovano,
7e kompetence ERU provozovat srovnavaci ndstroj bude doplnéna odpovidajici povinnosti
dodavatelll energii poskytovat podklady pro radné zverejriovani nabidek. Tuto zménu vsak
nelze oCekavat dfive neZ v roce 2022.

Vedle zmény energetického zdkona lze uvedené riziko eliminovat proaktivnim dohledavanim
a sbérem dat ze strany pracovnik ERU nebo s vyuZitim automatizace (viz kap. 4).
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https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-458

6. Harmonogram projektu

Pro harmonogram projektu Cenova kalkulacka jsou klicové legislativni poZadavky. Povinnost
zajistit existenci alespon jednoho srovnavaciho nastroje bude dle smérnice (EU) 2019/944
o spolecnych pravidlech pro vnitini trh s elektfinou platit od 1. 1. 2021. Nicméné transpozici
do pravniho fadu CR nelze pfedpokladat dfive ne? v roce 2022 (novy energeticky zakon).
Stdvajici kalkuldtor navic jiz nyni plni mnohé z pozadavk( vyse uvedené smérnice.

Tabulka niZe obsahuje indikativni harmonogram jednotlivych ¢asti projektu.

. Termin

Aktivita " - s

Varianta ERU Varianta BETA 2
Zadani potfeby do ISRB - 10/2020
Verejna konzultace — ucastnici trhu 23.10.-6.11. 2020 23.10.-6.11. 2020
Predbézna trini konzultace 1/2021 -2/2021 1/2021 -2/2021
Specifikace funkcionalit 3/2021 3/2021
Pridéleni projektového manazera potiebé ze strany TA CR,
Schvdleni potieby, - 1/2021 -3/2021

Vyhledani experta

Stavba projektového ramce a harmonogramu i 3/2021 - 5/2021

Schvaleni

Zpracovani zadavaci Dokumentace 2/2021-3/2021 6/2021 — 1. pol. 7/2021
Vybérové fizeni 4/2021 -5/2021 2. pol. 7/2021 - 8/2021
Podpis smlouvy se zhotovitelem/-li 6/2021 1. pol. 9/2021

1. faze realizace — Proof of Concept - 2. pol. 9/2021 - 1/2022
2. faze realizace — Zhotoveni dila 7/2021 -2/2022 2/2022 -2/2023

3. faze realizace — implementace dila 3/2022 3/2023

Ostry provoz Cenové kalkulacky 4/2022 4/2023
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7. Otazky pro potencialni zhotovitele

V ramci pfedbézné trini konzultace zadame vSechny potencidlni zhotovitele o co nejpeclivé;si

zodpovézeni nize uvedenych otazek. Odhady nakladl preferujeme v absolutni vysi. Pokud

takovy odhad neni mozny, postaci odhady vyjadrené v hodinovych/polozkovych cenach.

1.

Zahrnuje koncept Cenové kalkulacky (tj. tento podkladovy dokument) vSechny podstatné

informace nezbytné pro posouzeni funkénosti a rozsahu vyvoje a implementace a odhadu

souvisejicich ndkladd?

1.1. Které dalSi podstatné informace je potfeba doplnit pro pfesné;jsi posouzeni konceptu
a odhadnuti naklad(i?

. Jaké jsou odhadované naklady na zhotoveni Cenové kalkulacky (cena bez DPH):

2.1. v zakladni podobé (viz kap. 3)?

2.2. se viemi pokrocilymi a volitelnymi soucastmi (viz kap. 4)?

2.3. s témi pokrocilymi a volitelnymi soucdstmi (viz kap. 4), které podle vaseho ndazoru
pfinesou optimalni pomér mezi cenou a pfidanou hodnotou?

2.3.1. Které pokrocilé a volitelné soucasti jsou v tomto odhadu zahrnuty?

2.3.2. Povazujete moznost srovnavat dynamické nabidky se standardnimi nabidkami
za vyraznéjSi naroc€néjsi funkcionalitu neZ pouze vzdjemné srovnavani mezi
dynamickymi nabidkami?

Volili byste umisténi Cenové kalkula¢ky na samostatné doméné, subdoméné webu ERU
nebo soucast hlavniho webu ERU a pro¢?

Navrhli byste propojeni Cenové kalkulacky se socialnimi sitémi?

4.1. V jak by mélo propojeni fungovat?

4.2. Jaké jsou naklady na tyto funkcionality?

Jaké technologie byste volili pro integraci Cenové kalkulaéky do Nového webu ERU?

5.1. Jaké jsou vyhody vami preferovanych technologii?

5.2. Jaké jsou naklady vami preferovanych technologii ve srovndni s nejlevnéjsi variantou?
Jaké vicenaklady by plynuly z vytvoreni samostatného UX/UI pfi respektovani stavajici
vizualni identity ERU a nésledné upraveni do nové vizualni identity pro pfipad zdrieni
projektu Nového webu (viz kap. 2 a 3.1)?

. Jaky je vas ndzor na propojeni Cenové kalkulacky s Datovym portdlem (viz. kap. 2, 3.2

a3.3)?
7.1. Jaké jsou odhadované naklady na vytvoreni samostatného back-endu?
7.2. Jaké naklady odhadujete na propojeni Cenové kalkulacky s Datovym portalem?
7.2.1. Jaké by byly vicendklady spojené s tvorbou uzivatelsky definovanych formulara
na zakladé business analyzy?
Jaky je vas odhad ceny poskytovani technické podpory Cenové kalkulac¢ky po dobu 5 let
(m0ze byt vyjadreno jako procento z ceny zhotoveni)?

Nad ramec vyse uvedenych otazek pfivitame jakékoliv dalSi komentare, postiehy, nazory

a doporucéeni vztahujici se k predstavenému konceptu Cenové kalkulacky.
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Priloha ¢. 1: Glosaf klicovych pojmu

Srovnavaci nastroj

Cenova kalkulacka

Externi uZivatel

Datovy portal ERU

Novy web ERU

Back-end

Front-end

Webova aplikace

Dodavatel energii

Obecny nazev pro prostiedek, pomoci néhoz mohou mensi zdkaznici posuzovat
kvality a ceny rtiznych nabidek na trhu s energii ve smyslu smérnice (EU)
2019/944 o spolecnych pravidlech pro vnitini trh s elektfinou. Timto nazvem
jsou oznacovany i nastroje v jinych odvétvich (napf.telekomunikacich).
Stavajicim  srovnavacim  nastrojem ERU  je  Kalkulator  (pouze
pro elektroenergetiku).

Srovnavaci nastroj, jehoZz vyvoj a spusténi je predmétem navrhovaného projektu
Cenové kalkulacky. Jedna se tedy o konkrétni srovnavaci nastroj, ktery bude
v budoucnu provozovat ERU.

Uzivatel Cenové kalkulacky z Fad verejnost. Hlavni cilovou skupinou jsou
zakaznici v kategorii domdacnosti a podnikatelsky maloodbér. Z funkéniho
hlediska bude splnén pozadavek na pokryti zdkazniki v domacnostech
a mikropodniki s ptredpokladanou roc¢ni spotiebou nizsi nez 100 000 kWh
podle ¢l. 14 smérnice o vnitinim trhu s elektfinou. Externi uzivatel zadava sva
uzivatelska data (spotteba, stavajici produkt, distribu¢ni oblast apod.) do front-
endu Cenové kalkula¢ky. Naopak internimi uZivateli budou pracovnici ERU.

Systém pro zpracovani, analyzu a vyhodnoceni statistickych dat ERU vyvijeny
v projektu TITIERU914IP01 v ramci programu BETA 2 TA CR. V ramci Datového
portalu ERU bude pro téely Cenové kalkulatky ziizena databaze cenikii

a podminek a vytvoren formular pro jejich zadavani dodavateli energii. Datovy
portal ERU bude slouzit jako kanal pro sbér dat a jejich nasledné uchovavani
a analyzovani.

Budouci webové stranky ERU, piipravované v ramci projektu ¢.j. 01582-5/2020-
ERU, na kterém bude umisténa prezentacni ¢ast Cenové kalkulacky. Cenova
kalkula¢ka bude mit stejnou grafickou podobu jako Novy web ERU.

Cast systému, ke které neptistupuje externi uZivatel, ale je uréena k provadéni
konfigurace a plnéni daty Dodavateli energii a pracovniky ERU. Do této ¢asti
budou pristupovat administratofi zERU a zarovenn Dodavatelé energii
pri zadavani cenikl a podminek pomoci pripraveného formulare. Pro back-end
bude vyuzivan Datovy portal ERU.

Cast systému, ke které p¥istupuji externi uZivatelé. V pfipadé Cenové kalkulacky
se jedna o prezentaéni ¢ast Webové aplikace umisténou na Novém webu ERU,
v ramci kterého bude externi uzivatel zad4vat parametry pro srovnani nabidek.

Jadro celého projektu, bude obsahovat algoritmy, nastaveni a nastroje
pro spravné fungovani Cenové kalkulacky. Bude pracovat s daty uloZenymi
vdatabazi v Datovém portdlu ERU a prezentaéni ¢ast bude integrovana
do Nového webu ERU.

Dodavatel energie ve smyslu Vyhlasky ¢. 349/2015 Sb., o Pravidlech trhu
s plynem a Vyhlasky ¢. 408/2015 Sb., o Pravidlech trhu s elektfinou, ktery
ma vefejné nabidky pro zdkazniky v kategorii domacnosti a podnikatelsky
maloodbér. Dodavatel energii je pivodcem informaci o cenicich a nabidkach,
které budou prezentovany v Cenové kalkulacce.


https://starfos.tacr.cz/cs/project/TITIERU914IP01

Priloha ¢C. 2:

v

Cenové kalkulacky

C. | Komponenta

1

Front end Portal ERU

Datové ulozisté
a Back end ERU

Front end Intranet ERU

Web Cenova kalkulacka

Popis

Portal uréeny pro vkladani podklad
pro cenovou kalkulacku subjekty

v energetice (dodavateli).
Autentikace pres NIA

PostgreSQL a ElasticSearch

pro ukladani dat ve strukturované
a nestrukturované podobé

s moznosti konfigurovatelného
rozhrani

Intranet ERU pro zpracovani vykazti
a konfiguraci formular( a rozhrani
pro reporty.

Autentikace pres AD

Webov4 stranka
pro neautentikované uZivatele
pro ovéreni korektnosti cen

Vyjadreni zhotovitele Datového portalu k moznosti integrace

Moznost realizace

Konfigurace formulard pro vkladani
dat pomoci Intranetového
frontendu ERU

Soucast projektu TITIERU9141P01

Soucast projektu TITIERU9141P01

Soucast projektu TITIERU914IP01

Novy frontend s napojenim na Al
modul datového ulozisté.
Konfigurace polozek formulare
by byla umoZnéna pomoci Front
endu Intranetu ERU

VyZzadovalo by vyvoj Webového
kontejneru



Priloha ¢. 3:

10

11

reference

financni stabilita

délka plsobeni na trhu

ucast na etickém kodexu

vySe sankce
za predcasné ukonceni

délka zavazku

zpoplatnéna zakaznicka
linka

komunikace
se zakaznikem - vypisy

komunikace se
zakaznikem - zbytek

analytika pouzivani

kalkulacky

vloZeni stavajicich
nakladi

Seznam zvazovanych funkcionalit

povést nového dodavatele - procentudlné
dle prizkumu? — mame priazkumy/vytvorime? Jakym
zpUsobem?

jak ji ohodnotit — vloZenym kapitalem

jak ji ohodnotit — datum vstupu na trh/obdobi na trhu

fajfka/kfizek — tady jde vidét hlavné to,

Ze na energetickém trhu ma ERU zdasadni postaveni

a jen nevytvorilo dalsi kalkulacku jako jiné subjekty —
samoziejmosti je odkaz na tento kodex pro vysvétleni
Zvyseni transparentnosti. Bude se jednat pouze
dodatec¢nou informaci v detailu nabidky.

Néktefi uzivatelé hledaji kratkodobéjsi reseni,

proto by bylo vhodné nabidku produktt filtrovat

dle délky trvani smlouvy. MoZnost filtrovat vysledky -
bez zavazku; 1 rok; 2 roky; 3 a vice. Dodavatelé budou
specifikovat v ramci zadavani cenikl/nabidek.
Upresnéni, zda je mozné komunikovat pres zakaznickou
linku a zda je tato zpoplatnéna. Budou specifikovat
dodavatelé v ramci zadavani cenik(/nabidek.
Listinna/elektronicka. Budou specifikovat dodavatelé
v ramci zaddvani cenik(/nabidek.

existence portalu, mobilni aplikace apod. Budou
specifikovat dodavatelé v ramci zadavani
cenikd/nabidek.

napf. s vyuZitim Google analytics

MozZnost orientacné identifikovat svoji stavajici
spotiebu podle mési¢ni zalohy/roéniho vyuctovani.
Pokud bude presné urcena produktova rada, umozni i
presné dopocitani rocni spotreby.

Filtrovani/preference
vyhledavani

Filtrovéni/preference
vyhledavani
Filtrovani/preference
vyhledavani

Filtrovani/preference
vyhledavani

Vysledky srovnani

Filtrovani/preference
vyhledavani

Filtrovani/preference
vyhledavani

Filtrovani/preference
vyhledavani

Filtrovani/preference
vyhledavani

Analytika ERU

Zadani zakaznickych
dat

Souvisejici oblast 2

Dodavatelska data -
ERU

Dodavatelska data -
ERU

Dodavatelska data -
dodavatelé

Dodavatelska data -
ERU

Dodavatelska data -
dodavatelé

Dodavatelska data -
dodavatelé

Dodavatelska data -
dodavatelé

Dodavatelska data -
dodavatelé

Dodavatelska data -
dodavatelé

Algoritmus vypoctu
ceny
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13

14

15

16

17

18

19

20

21

Pfeddefinovany zdkaznik

dynamickd napovéda
nespecifikované slevy

lokalizace zakaznika -
podle PSC

strojové ¢teni faktury

(QR kod)

skenovani faktury

stavajici produkt

kontrola faktury

ekologicka dan

zohlednéni rizného
vypoctu poplatku
na POZE

podle rliznych kritérii - pouZiti energie (vafeni/topeni),
pocet osob v domdacnosti apod. Nastroj musi umozriovat
zadani.

zobrazeni ndpovédy u vSech moznosti, které mlze
uzivatel zvolit. Vyuziti mouseover.

moznost filtrovat nabidky ze slevou a ve vypoctu ceny
zohlednit/nezohlednit slevu

zakaznik zada své PSC a podle toho bude uréeno
distribuéni Gzemi. Tam kde se v jednom PSC setkava
vice Uzemi bude mit na vybér z prislusnych RDS.

Umozni stanovit stavajici produkt - spotfebu, cenu

a dodavatele, pouzije se i pro kontrolu faktury. UzZivatel
ma moznost zkontrolovat a pfipadné upravit nactena
data.

Umozni stanovit stavajici produkt - spotfebu, cenu

a dodavatele, poutzije se i pro kontrolu faktury. Uzivatel
ma moznost zkontrolovat a pfipadné upravit nactena
data.

Vybér stdvajiciho dodavatele, vybér stavajiciho
produktu. Mél by obsahovat vybér ze seznamu

(i s logem) a fulltextové vyhledavani (naseptavac). Vybér
dodavatele by mél omezit vybér produktu. Je také tfeba
vybér casoveé specifikovat pro prevzeti spravnych cen

z databaze. Smyslem je uZivateli ukdazat moznou Usporu.
stejné jako stavajici produkt, navic umoznuje
kontrolovat ceny v minulosti

Pouze pro plyn. Zakaznici, konec¢ni spotrebitelé uzivajici
plyn pro vlastni spotfebu nebo preuctovavajici
koneénym spotrebitelim (domacnosti a SVJ) jsou
osvobozeni od placeni dané ze zemniho plynu.

Pro potreby kalkuldtoru je tfeba odlisit tyto spotrebitele
od ostatnich.

algoritmus musi pracovat s obéma zpUsoby stanoveni
ceny za POZE

Zadani zdkaznickych
dat

Zadani zakaznickych
dat
Filtrovani/preference
vyhledavani

Zadani zakaznickych
dat

Zadani zdkaznickych
dat

Zadani zakaznickych
dat

Zadani zdkaznickych
dat

Zadani zakaznickych
dat

Zadani zdkaznickych
dat

Algoritmus vypoctu
ceny

Algoritmus vypoctu
ceny
Vysledky srovnani

Algoritmus vypoctu
ceny

Algoritmus vypoctu
ceny

Databaze
nabidek/cenik(

Databaze
nabidek/cenik

Algoritmus vypoctu
ceny

Filtrovani/preference
vyhledavani
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23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

odkaz na platny cenik

specialni podminky -
elektfina a plyn

specialni podminky - ZTP

specialni podminky -
student

specialni podminky -
senior

specialni podminky -
novy zakaznik

lokalizace zakaznika -
podle RDS

zadani spotreby

manualni vloZzeni
individualni nabidky

fixace ceny

celkova rocni Utrata

délka vypovédni doby

Detail vysledku vyhledavani musi mit prostor pro odkaz
na platny cenik. Aktudlnost odkazu bude zajistovat
dodavatel.

Musi zahrnovat i pfesnou definici podminek v detailu
vysledku srovnani. Budou specifikovat dodavatelé

v ramci zadavani cenikd/nabidek.

Produkty dostupné pro ZTP. Budou specifikovat
dodavatelé v rdmci zadavani cenikd/nabidek.

Musi zahrnovat i presnou definici podminek v detailu
vysledku srovnani. Budou specifikovat dodavatelé

v ramci zaddvani cenik(/nabidek.

Musi zahrnovat i pfesnou definici podminek v detailu
vysledku srovnani. Budou specifikovat dodavatelé

v ramci zadavani cenikd/nabidek.

Musi zahrnovat i presnou definici podminek v detailu
vysledku srovnani. Budou specifikovat dodavatelé

v ramci zadavani cenikd/nabidek.

Vybér zakaznikem ze seznamu RDS - bud’ drop-down
menu nebo mapka regionalnich distribu¢nich oblasti.

v MWh, kWh a m3

Zakaznik bude moci vytvofit "individudlni nabidku"
jako samostatny produkt pro porovnani. Manudlné
bude moci zadat vSechny polozky dat.

ANO/NE, pokud ANO - 1, 2, 3 a vice. Nékteré nabidky
zahrnuji i fixaci ceny, v dalsim kroku (filtr) by bylo
mozné volit délku poZzadované fixace.

celkova cena za rok - hlavni vystup kalkulacky
Vysledkem cenového srovndni podle zadané
individualni spotfeby kazdého uzivatele bude seznam
dodavatel(l usporadany vzestupné podle celkové vyse

ceny, kterou by spotrebitel za udanou spotfebu zaplatil.

V pripadé rovnosti celkové vySe cen u vice operatort
budou operatofi sefazeni v abecednim poradi.

Kratsi délka vypovédni Ihdty ukazuje na vétsi flexibilitu
dodavatele, néktefri uzivatelé oceni moznost vypovédét

Databaze
nabidek/cenikd

Filtrovani/preference
vyhledavani

Filtrovani/preference

vyhledavani

Filtrovani/preference
vyhledavani

Filtrovani/preference
vyhledavani

Filtrovani/preference
vyhledavani

Zadani zakaznickych
dat
Zadani zdkaznickych
dat

Zadani zakaznickych
dat

Filtrovani/preference
vyhledavani

Vysledky srovnani

Filtrovani/preference
vyhledavani

Vysledky srovnani

Vysledky srovnani

Vysledky srovnani

Vysledky srovndni

Vysledky srovndni

Vysledky srovnani

Algoritmus vypoctu
ceny
Algoritmus vypoctu
ceny

Vysledky srovndni
Dodavatelska data -

dodavatelé

Algoritmus vypoctu
ceny

Dodavatelska data -
dodavatelé

Dodavatelska data -
dodavatelé

Dodavatelska data -
dodavatelé

Dodavatelska data -

dodavatelé

Dodavatelska data -
dodavatelé

Dodavatelska data -
dodavatelé
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35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

Kamenna pobocka

puvod/barva energie

slevovy/bonusovy
program

jednotkova cena

celkova utrata po dobu
dvou let

informace

o dodavatelich

celkova utrata

bez regulovanych plateb

detail sloZzek ceny

formularové rozhrani

automatizované
ziskavani a nacitani
nabidek/cenikd
automatizovana
kontrola nabidek/cenik

change log

smlouvu co v nejkratsi dobé. Budou specifikovat
dodavatelé v rdmci zadavani ceniki/nabidek.
ANO/NE. Fyzické pobocky u nékterych uzivatel(
vytvareji pocit jistoty, totiz to, Ze je dodavatel
spolehlivéjsi. Budou specifikovat dodavatelé v ramci
zadavani cenikl/nabidek.

Minimalné elektrina z OZE, jako zaklikavaci mozZnost
pti startu vyhledavani nebo pfi filtrovani vysledkd.
Budou specifikovat dodavatelé v ramci zadavani
cenikd/nabidek.

Musi zahrnovat i pfesnou definici podminek

a poskytnutych slev a bonust v detailu vysledku
srovnani. Budou specifikovat dodavatelé v ramci
zadavani cenikl/nabidek.

Cena za dodanou jednotku energie.
alternativné po dobu tfi let
v detailu vyhledavani. Podobné jako E-Control

muze slouZit jako dodatecnd informace.

Bude dostupny v detailu vysledku srovnani. Podobné
jako E-Control. PouZije se i pro srovnavac faktur

pro zadavani dodavatelskych dat; zadavani pracovniky

ERU i dodavateli

vyuziti Al, pokrocilych technologii a automatizace

vyuziti Al, pokrocilych technologii a automatizace

historie verzi ceniki/nabidek - znamena to, Ze i kdyz

dodavatel pouze zméni cenu urcité sluzby, tak se cena
neprepise, ale zaloZi se nova cena a ta puvodni zlistane

zakonzervovana k datu zmény

Filtrovani/preference
vyhledavani

Filtrovani/preference
vyhledavani

Filtrovéni/preference
vyhledavani

Vysledky srovnani
Vysledky srovnani
Vysledky srovnani
Vysledky srovnani

Vysledky srovndni

Databaze
nabidek/cenikd

Databaze
nabidek/cenik

Databaze
nabidek/cenikd

Databaze
nabidek/cenik

w

Dodavatelska data -
dodavatelé

Dodavatelska data -
dodavatelé

Dodavatelska data -
dodavatelé

Algoritmus vypoctu
ceny

Algoritmus vypoctu
ceny

Dodavatelska data -
dodavatelé
Algoritmus vypoctu
ceny

Databaze
nabidek/cenik
Dodavatelska data -
dodavatelé

Dodavatelska data -
dodavatelé

Dodavatelska data -
dodavatelé

Analytika ERU

Filtrovani/preference
vyhledavani
Filtrovani/preference
vyhledavani

Filtrovani/preference
vyhledavani

Dodavatelska data -
ERU

Back-end



48
49

50

51

52
53

54
55

56

sdileni na socialnich
sitich

hlaseni chybnych
hodnot

tisténi vysledku srovnani
informace o vyvoji ceny
produktu

vybér nékolika
konkrétnich dodavatel
pro srovnani

informace o plvodu
elektfiny

FAQ

chatbot

formulare pro bézné
situace

Hotline

redakéni systém

sdileni vysledk(l srovnani jednam klikem - vybrat dané
socialni sité (Facebook, Twitter, LinkedIn)
Prostfednictvim elektronického formulare, ktery bude
mozné generovat u kazdého udaje ve vysledcich
srovnani. Ve formulafi se po rozkliknuti predvyplni
nazev dodavatele, nazev produktu, nazev kategorie, u
které je chybnda hodnota a udavana chybna hodnota.
Uzivatel bude moci doplnit komentar k chybnému udaji
a svlj kontaktni e-mail a takto vyplnény formular
odeslat. Na vyplnény kontaktni e-mail obdrzi uzivatel
automatické potvrzeni o obdrzeni hlaSeni o chybném
Gdaji. Hlaseni o chybnych datech budou ERU dostupna
ve spravé Kalkulacky. ERU bude moci ve spravé

ke kazdému chybnému hlaseni komunikovat

s uzivatelem, ktery chybny Gdaj nahlasil, a bude moci
informaci o tomto chybném Udaji preposlat na
kontaktni e-mail zadany dotéenym dodavatelem a
rovnéz s nim dale komunikovat prostrednictvim spravy
ke kazdému chybnému udaji.

MozZnost vytisknout vysledek do .pdf

doplnujici informace v detailu vysledku srovnani.

Data vyplni dodavatelé.

moznost porovnat detaily nabidek az u ¢tyr vybranych
dodavatell

doplnujici informace v detailu vysledku srovnani.
Data vyplni dodavatelé.

typické ukony pfi zméné dodavatele

Zakladani/aprava textového obsahu stranek (mimo jiné)
by mélo byt soucasti administratorského rozhrani
srovnavace (editorska cinnost)

Vysledky srovnani

Vysledky srovndni

Vysledky srovnani

Vysledky srovndni

Vysledky srovnani

Vysledky srovnani

Back-end

Analytika ERU

Back-end

Dodavatelska data -
dodavatelé

Filtrovani/preference
vyhledavani

Dodavatelska data -
dodavatelé

Databaze
nabidek/cenikt

Databaze
nabidek/cenikd



57

58

59

60

70

71

pfihlasovani do portalu
pres eldentitu (pro
dodavatele)

prabéh ceny v ¢ase
(pfi fixaci napriklad)

razeni dle urcitych
sloupct
(vzestupné/sestupné)

business inteligence
vyse mozné Uspory

doporucenad vyse zalohy

Dodavatele se budou do portalu prihlasovat
pres eldentitu (nebo el. OP)

mozZnost zobrazeni pribéhu ceny za dodavku v ¢ase (1.,
2., 3. rok), mélo by byt dostupné jiz bez rozkliknuti

nabidky,

moznost seradit data dle urcitého sloupce, takze nemusi
byt fazeno jen dle ceny, ale napt. dle sankce nebo

dalSich.

mozZnost analyzovani dat v databazi pro pracovniky ERU.
Mélo by byt soucasti datového portalu

Bude se jednat o dopliujici informaci ve vysledku
srovnani. Jeji zobrazeni bude podminéno zadanim

stavajiciho produktu

predevsim pokud by ERU aktivné doporudoval v této

oblasti

Back-end

Vysledky srovnani

Vysledky srovnani

Analytika ERU

Vysledky srovndni

Dodavatelska data -
dodavatelé

Algoritmus vypoctu
ceny

Vysledky srovnani

Back-end
Algoritmus vypoctu
ceny

Algoritmus vypoctu
ceny

Databaze
nabidek/cenikd

Analytika ERU



Piiloha €. 4: Clanek 14 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2019/944
o spolecnych pravidlech pro vnitini trh s elektfinou

Odkaz: EUR-Lex - 32019L0944 - EN - EUR-Lex (europa.eu)

Srovndvaci nastroje

1. Clenské staty zajisti, aby alespofi zdkaznici v domacnostech a mikropodniky s predpokladanou roéni
spotfebou nizsi nez 100 000 kWh méli bezplatny pristup alespon k jednomu nastroji pro srovnavani nabidek
dodavatel(i, véetné nabidek smluv s dynamickym uréovanim ceny elektfiny. Zakaznici jsou o dostupnosti takovych

nastrojd informovani v ramci vyuctovani nebo jinymi prostfedky. Nastroje musi splfiovat alespon tyto poZzadavky:

a) byt nezavislé na Gcastnicich trhu a zajistit, aby se elektroenergetickym podnikiim dostdvalo rovného

zachazeni, pokud jde o vysledky hledani;

b) jasné uvadét své vlastniky a fyzickou nebo pravnickou osobu, kterd nastroj provozuje a kontroluje,

jakoz i informace o tom, jak jsou nastroje financovany;
c) stanovit jasna a objektivni kritéria, z nichZ bude srovnani vychazet, véetné sluzeb, a zverejnit je;
d) poutzivat jednoduchy a jednoznacny jazyk;
e) poskytovat presné a aktudlni informace a uvadét ¢as posledni aktualizace;

f) byt pfistupné pro osoby se zdravotnim postizenim diky tomu, Ze budou vnimatelné, ovladatelné,

srozumitelné a spolehlivé;
g) nabizet ucinny postup pro nahlaseni nespravnych informaci o zvefejnénych nabidkach; a
h) pfi srovnavani omezit poZzadované osobni Udaje pouze na udaje, které jsou pro srovnani nezbytné nutné.

Clenské staty zajisti, aby alespori jeden nastroj pokryval cely trh. Pokud trh pokryva vét$i pocet nastrojd, obsahuji

co mozna nejuplnéjsi skalu nabidek elektfiny pokryvajici vyznamnou cast trhu a v pfipadé, Ze tyto nastroje

nepokryvaji trh Uplné, jasné tuto skutecnost pred zobrazenim vysledk( uvedou.

2. Srovnavaci nastroje uvedené v odstavci 1 mliZze provozovat jakykoli subjekt, véetné soukromych spolecnosti

a verejnych organu i subjekta.

3. Clenské staty ur&i prisludny vnitrostatni organ, ktery bude odpovédny za vydavani znacek divéry
pro srovnavaci nastroje, jez spliuji pozadavky stanovené v odstavci 1, a za zajiSténi toho, aby srovnavaci nastroje,
které znacku dlvéry nesou, trvale splfovaly pozadavky stanovené v odstavci 1. Tento organ je nezavisly

na jakychkoli ucastnicich trhu a provozovatelich srovnavacich nastroja.

4. Clenské staty mohou vyZadovat, aby srovndvaci nastroje uvedené v odstavci 1 zahrnovaly srovnavaci kritéria

tykajici se povahy sluzeb, které dodavatelé nabizeji.

5. Kazdy nastroj, ktery srovnava nabidky ucastnikd trhu, je zplsobily pozadat o znacku divéry v souladu s timto

¢lankem na dobrovolném a nediskriminacnim zakladé.

6. Odchylné od odstavci 3 a 5 se clenské staty mohou rozhodnout, Ze nezajisti vydavani znacek davéry
pro srovnavaci nastroje, pokud existuje verejny organ nebo subjekt, ktery poskytuje srovnavaci nastroj spliujici

pozadavky stanovené v odstavci 1.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?qid=1602750267439&uri=CELEX:32019L0944#d1e2201-125-1

Priloha C. 5:

Priklady zahranicnich srovnavacich nastroju

Odkaz na web

Odkaz na kalkulator

Belgie

Portugalsko

Rakousko

Spanélsko

Svédsko

Velka Britanie

Komise pro regulaci elektfiny
a plynu

Commissie voor de Regulering
van de Elektriciteit en het Gas
(CREG)

Commission for electricity
and Gas regulation

Urad pro regulaci
energetickych sluzeb
Entidade Reguladora dos
Servicos Energéticos

Energy Services Regulatory
Authority (ERSE)

Energie-Control Rakousko
Energie-Control Osterreich
Energie-Control Austria

Narodni komise pro trhy a
hospodarskou soutéz
Comisién Nacional de los
Mercados y la Competencia
National Commission  for
Markets and Competition
(CNMC)

Inspektorat  energetického
trhu
Energimarknadsinpektionen
Energy Markets Inspectorate
(E1)

Utad pro trhy s plynem a
elekttinou

Office of Gas and Electricity
Markets (Ofgem)

www.creg.be

www.erse.pt

https://www.e-

regulatora/oficialni organizace

Elektfina i plyn
https://www.creg.be/nl/cregscan#
A

znacka kvality pro:
https://www.energie-
vergelijker.be/?utm_source=CREG

https://simulador.precos.erse.pt/

https://www.e-
control.at/konsumenten/service-

control.at/en/hom

und-

e de

www.cnmc.es

WWw.ei.se

www.ofgem.gov.uk

beratung/toolbox/tarifkalkulator#/

https://comparadorofertasenergia.

cnmc.es/comparador/index.cfm?js
=1&e=N

https://www.ei.se/sv/for-
energikonsument/

https://switch.which.co.uk/
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